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Ibagué, 20 de agosto de 2020 
 
 
Doctora 
MARÍA VICTORIA ANGULO GONZÁLEZ 
Ministra de Educación 
Correo despachoministra@mineducacion.gov.co  
Calle 43 No. 57 - 14. Centro Administrativo Nacional - CAN 
Bogotá D.C. 
 
Asunto: Alternancia en la Prestación del Servicio Educativo en el Tolima 
 
Respetada señora Ministra. 
 
Reciba un cordial y afectuoso saludo del equipo de gobierno de “El Tolima Nos Une” 

especialmente de la Secretaría de Educación y Cultura del Tolima.  

 

En atención a los lineamientos expedidos por el Ministerio de Educación Nacional mediante 

la Directiva No.11 del 29 de mayo de 2020, por medio de la cual se establecieron las 

Orientaciones para la prestación del servicio educativo en el marco de la emergencia 

sanitaria por el COVID-19, se incluyeron las “Orientaciones para un retorno gradual y 

progresivo a los establecimientos educativos” y en orientaciones complementarias 

recibidas, con el fin de garantizar la prestación del servicio educativo en los niveles de 

preescolar, básica y media, y de tomar una decisión asertiva que protegiera la vida e 

integridad de toda la comunidad educativa, la Secretaría de Educación y Cultura realizó un 

concienzudo proceso de verificación con las instituciones educativas ubicadas en los 

Municipios NO COVID-19 de los 46 Municipio no certificados del Tolima, que 

eventualmente podrían iniciar labores presenciales, llevando a cabo las siguientes 

acciones: 

 

1. Revisión Sedes Educativas con posibilidades de retorno a clases 

presencialmente. 

 

La Secretaría de Educación y Cultura del Tolima priorizó la revisión de la Alternancia en la 

prestación del servicio educativo, en los Municipios NO COVID-19. En este sentido es 

preciso informar que, de los 46 Municipios, solo en 11 Municipios no se han presentado 

casos de contagios. Esto permitió revisar las Sedes Educativas de dichos Municipios, no 

http://www.sedtolima.gov.co/
mailto:despachoministra@mineducacion.gov.co


 

 

 
 Gobernación del Tolima  

NIT: 800.113.6727 
SECRETARÍA DE EDUCACIÓN Y CULTURA 

DESPACHO 

  

 

 

 

EL TOLIMANOS UNE 
 Edificio Gobernación del Tolima – Carrera 3 entre Calle 10 y 11, Piso 8° 

www.sedtolima.gov.co  Teléfonos: 2 61 11 11 Ext. 1801 – Código Postal 730001 

Ibagué - Tolima - Colombia 

 
 

sin antes, tener presente que el comportamiento del contagio dentro del Departamento del 

Tolima continúa en ascenso. 

 

Luego de realizado ese primer filtro se encontró que solo 60 sedes educativas tenían la 

posibilidad de retornar a la presencialidad, en estas sedes la primera variable revisada fue, 

verificar que contaran en su planta de personal con un funcionario para la prestación de 

servicios generales, a fin de dar cumplimiento con las condiciones de Bioseguridad; así 

mismo se realizó la comprobación del funcionamiento de los servicios públicos respectivos, 

arrojando finalmente un total de treinta y un (31) sedes educativas. 

 

Igualmente, se hizo la verificación de las edades de los docentes mayores a 60 años, y la 

revisión de la infraestructura con relación a baterías sanitarias y las condiciones de 

disponibilidad de áreas de las aulas de clase, que permitieran el distanciamiento social de 

los estudiantes a atender en ellas, garantizando un mínimo de 2 metros. 

 

De dicha revisión se concluyó que solo 20 Sedes Educativas del Departamento del Tolima, 

esto es el 1,07%, podrían entrar al proceso gradual de la Alternancia, siendo importante 

precisar que dichas sedes cuentan con 796 docentes con edades inferiores a los 60 años 

para la atención del proceso pedagógico. Estas son: 

 
No. MUNICIPIO INSTITUCION SEDE 

1 ALVARADO 

 LUIS CARLOS GALAN 

SARMIENTO 

I.E. Luis Carlos Galán Sarmiento - 

Sede Principal 

2 ARMERO  FE Y ALEGRIA I.E. Fe Y Alegría - Sede Principal 

3 ARMERO 

TECNICA JIMENEZ DE 

QUESADA 

I.E.T. Jiménez de Quesada - Sede 

Principal 

4 COELLO  MARCO FIDEL SUAREZ 

I.E. Marco Fidel Suarez - Sede 

Principal 

5 COELLO 

 TECNICA LA VEGA DE LOS 

PADRES 

I.E.T. La Vega de Los Padres - 

Sede Principal 

6 FALAN  DIEGO FALLON I.E. Diego Fallón - Sede Principal 

7 FALAN 

 NORMAL SUPERIOR FABIO 

LOZANO TORRIJOS 

I.E. Normal Superior Fabio 

Lozano Torrijos - Sede Principal 

       8 ICONONZO  NORMAL SUPERIOR 

I.E. Normal Superior - Sede 

Principal 

9 ICONONZO 

 TECNICA NUESTRA 

SEÑORA DE LAS MERCEDES 

I.E.T. Nuestra Señora de Las 

Mercedes - Sede Principal 
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No. MUNICIPIO INSTITUCIÓN SEDE 

10 ICONONZO  TECNICA PANAMERICANA 

I.E.T. Panamericana Sat 

Boquerón - Sede Principal 

11 RONCESVALLES 

 TECNICA LA VOZ DE LA 

TIERRA 

I.E.T. La Voz de La Tierra - Sede 

Principal 

12 SALDAÑA 

 TECNICA GENERAL 

ROBERTO LEYVA 

I.E.T. General Roberto Leyva - 

Sede Principal 

13 SANTA ISABEL  SAN RAFAEL I.E.T. San Rafael - Sede Principal 

14 VALLE DE SAN JUAN  JUAN LASSO DE LA VEGA 

I.E. Juan Lasso de La Vega - Sede 

Principal 

15 VALLE DE SAN JUAN  VALLECITOS Buenavista Alta 

16 VALLE DE SAN JUAN  VALLECITOS I.E. Vallecitos - Sede Principal 

17 VENADILLO  FRANCISCO HURTADO 

I.E. Francisco Hurtado - Sede 

Principal 

18 VENADILLO 

 TECNICA COMERCIAL 

CAMILA MOLANO 

I.E.T. Comercial Camila Molano - 

Sede Principal 

19 VILLAHERMOSA 

 ESCUELA NORMAL 

SUPERIOR 

I.E. Escuela Normal Superior de 

Villahermosa - Sede Principal 

20 VILLAHERMOSA 

 TECNICA FRANCISCO JOSE 

DE CALDAS 

I.E.T. Francisco José de Caldas - 

Sede Principal 

 
 
 

2. Reunión con los Rectores de las Instituciones Educativas del Departamento 
 
Teniendo en cuenta que los Rectores, como representantes de las Instituciones 

Educativas, tienen dentro de sus responsabilidades generar las acciones para asegurar la 

prestación del servicio educativo en los niveles de preescolar, básica y media, la Secretaría 

de Educación y Cultura del Tolima, realizó dos reuniones virtuales en donde se escuchó a 

cada uno de ellos, concluyendo en el desacuerdo de los Rectores en el retorno a la clases 

presenciales, quienes argumentaron razones inherentes a la falta de una infraestructura 

adecuada, baterías sanitarias, equipo de medición de temperaturas, uso de tapabocas, y 

al temor de asumir riesgos de contagios de la población educativa (docentes y estudiantes) 

por el comportamiento del contagio. Los niños pueden ser asintomáticos respecto al Covid 

19, pero se ha demostrado que sí pueden transmitir el virus, por lo cual se generaría un 

riesgo en sus familias. 
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3. Reunión con las Asociaciones Sindicales. 

 

Con el fin de escuchar las Asociaciones Sindicales del Departamento del Tolima del Sector 

Educación, la Secretaría de Educación y Cultura, realizó reuniones virtuales con SUTET 

SIMATOL, ASDDETOL  y Sindicatos de Personal Administrativo, que fueron enfáticos en 

manifestar que, en concordancia con las directivas nacionales de FECODE y FENDIDOC, 

su principal objetivo es salvaguardar la vida de los estudiantes, docentes, directivos 

docentes y personal administrativo, y que en las condiciones actuales de las instituciones 

educativas no se puede garantizar evitar el contagio, por lo que no consideran viable la 

Alternancia en la prestación del servicio educativo. 

 

Es así, que el Departamento del Tolima, a través de la Secretaría de Educación y Cultura 

como autoridad responsable de la prestación del servicio educativo bajo el contexto ya 

mencionado anteriormente, ha tomado la decisión de continuar con la Estrategia de Trabajo 

Escolar en Casa, garantizando la prestación del servicio educativo a los estudiantes. 

 

En las sedes educativas rurales, donde la conectividad de la red de internet es nula, se 

continuará prestando el servicio educativo a través de guías impresas y en el sector urbano, 

donde si la hay, a través de medios tecnológicos, como plataformas educativas de Office 

365 y medios de comunicación como Whastapp y el correo electrónico. 

 

4. Encuestas a la comunidad educativa 

 

Con el fin de que la decisión del retorno a las aulas de clases bajo la estrategia de 

alternancia tuviera una participación amplia de la comunidad educativa del Tolima, la 

Secretaría de Educación y Cultura diseñó una encuesta virtual, donde se les indagaba 

acerca de sus percepciones y consideraciones. 

 

La encuesta preguntó a los padres y madres de familia lo siguiente: En caso de darse el 

retorno progresivo a la presencialidad o alternancia de clases. Usted como padre de familia, 

¿está de acuerdo en enviar a su hijo(a) a la Institución Educativa?, las opciones de 

respuestas eran SÍ/NO 

 

En otro casilla se le indicaba al padre o madre de familia que escribiera su opinión con 

respecto a los motivos que le llevaban a contestar si o no a la anterior pregunta. 
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Las respuestas a esta encuesta se resumen en las siguientes tablas: 

        

 

En caso de darse el retorno progresivo a la presencialidad o alternancia de 
clases. Usted como padre de familia, ¿está de acuerdo en enviar a su 

hijo(a) a la Institución Educativa?  

 ZONA SÍ NO RESPUESTAS % SÍ % NO   

 Sur   1697 11690 13387 12,68% 87,32%  

 Sur oriente 413 5445 5858 7,05% 92,95%  

 Oriente 500 5340 5840 8,56% 91,44%  

 Centro 714 9072 9786 7,30% 92,70%  

 Norte 812 9156 9968 8,15% 91,85%  

 Nevados 486 5487 5973 8,14% 91,86%  

 TOTAL 4622 46190 50812 9,10% 90,90%   

        

 El 90.9% de los padres de familia manifiestan que no enviarían a sus hijos a 
las aulas en caso de darse el retorno progresivo y el 9,1% si lo harían. Un 
total de 50812 opiniones. La zona con mayor porcentaje de opinión para 
regresar a clases es la zona sur con un 12,68%. 

 

  

  

  
 

 

CONCEPTOS GENERALIZADOS (Categorias elegidas a partir de las opiniones de los padres)

CONCEPTO NO SI TOTAL %NO %SI

Manifiesta que prefiere continuar clases virtuales 2.285    -       2.285    4,95% 0,00%

Manifiesta que es mejor continuar con guías 793        49         842       1,72% 1,06%

Manifiesta miedo y riesgos para retornar 25.324  806      26.130 54,83% 17,44%

Ninguna 169        46         215       0,37% 1,00%

No contestó 15.858  1.698   17.556 34,33% 36,74%

Manifiesta que la Institución no presta las garantías para retornar a clases alternadas1.742    4           1.746    3,77% 0,09%

Manifiesta no contar con recursos económicos 17          -       17          0,04% 0,00%

Si lo enviaría a clase 2            2.019   2.021    0,00% 43,68%

Total 46.190  4.622   50.812 

De las personas que no enviarían a sus hijos a las aulas el 54,83% manifiestan miedo y riesgos 

de algún tipo para le retorno, el 34,33% no opinaron, el 4,95% prefiere clases virtuales, el 

3,77% manifiesta que las instituciones no prestan las garantias necesarias para el retorno, el 

1,72% prefiere las guías y el 0.04% manifiesta no tener recursos económicos para enviarlos
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Del análisis de los resultados de la encuesta se pueden inferir las siguientes conclusiones: 

 

1. La encuesta fue respondida por 50.812 familias  

2. El 90.9% de los padres de familia contestaron que no enviarían sus hijos a la clases 

presenciales con el modelo de alternancia. 

3. El 9.1% de los Padres de familia contestaron que sí enviarían a sus hijos a las 

clases presenciales. 

4. La zona sur del Tolima es zona geográfica donde mayor aceptación tiene el retorno 

a las clases con alternancia con solo un 12.68% de los padres encuestados. 

 

De lo anterior se concluye que el  90,1% de padres de familias manifiestan temor a enviar 

a sus hijos a las clases presenciales con alternancia y  solo el 9,1% de ellos manifestaron 

la intención de enviar  sus hijos a clases presenciales. 

 

Siendo así, la Secretaría de  Educación y Cultura del Departamento del Tolima consideró 

importante tener en cuenta cada una de las acciones realizadas, en donde se pudo 

establecer que para lo que resta del año 2020, la prestación del servicio educativo 

continuará su trabajo en CASA y continuará realizando las acciones necesarias para poder 

atender las solicitudes que las comunidades educativas consideren para lograr un retorno 

a clase en forma presencial, asegurando que se cumplan con los requisitos mínimos de  

Bioseguridad en coordinación con los Entes competentes. 

 

Cualquier información adicional que requiera, respecto a ésta comunicación, favor 

consultar a la Doctora Gloria Isabel Preciado Trujillo, Directora de Calidad Educativa al 

correo gloria.preciado@sedtolima.gov.co  

 

Cordialmente, 

 

 

JULIÁN FERNANDO GÓMEZ ROJAS 

Secretario de Educación y Cultura 

 

Proyectó: Mg. Luis Alfonso Cano Bolaño - Calidad Educativa  

Revisó: Nidia Sánchez Pérez - Calidad Educativa  

Aprobó: Gloria Isabel Preciado Trujillo - Directora Calidad Educativa  

Vo. Bo. Oficina de Asuntos Legales y Públicos. 
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