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GOBERNACIÓN
DEL TOLIMA

CIRCULAR No. 1b. _ 0 l 6 8

PARA: FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS CUOTA ADMINISTRATIVA SED TOLIMA

DE: URIEL GONZALEZ GONZALEZ
Director Administrativo y Financiero

ASUNTO: Convocatoria a Jornada de Asistencia Técnica sobre el Sistema de Atención al
Ciudadano – SAC V-2

FECHA: -. - ,22 MAy’.2026

La Secretaría de Educación del Tolima se permite informar que el Ministerio de Educación
Nacional brindará asistencia técnica orientada a fortalecer las capacidades técnicas y
operativas de los funcionarios que hacen uso de la plataforma SAC V-2, así como a la
optimización de la misma.

La jornada, de acuerdo con el oficio radicado No. 2026-EE-179347 del 19 de mayo de 2026,
estará orientada al fortalecimiento de los procesos de atención al ciudadano, el uso del Sistema
de Atención al Ciudadano – SACv2 y la correcta apropiación de los roles y responsabilidades
por parte de los funcionarios involucrados en la gestión del servicio.

La capacitación se llevará a cabo en las instalaciones de la Cooperativa Cootradecun, el día 28
de mayo de 2026, en los siguientes horarios:

• Grupo No. 1: 8:00 a.m. a 10:00 a.m.
• Grupo No. 2: 10:00 a.m. a 12:00 m.

Se solicita la participación de todos los funcionarios y contratistas convocados, garantizando
que ninguna oficina quede sin atención durante el desarrollo de la jornada, para lo cual cada
dependencia deberá organizar la asistencia de su personal de manera coordinada.

Cordialmente.

IEL GONZALrz GONZALEz
Director Administrativo y Financiero ÉED Tolima
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