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CIRCULAR No 122
(29 marzo 2022)

DE: JULIAN FERNANDO GOMEZ
Secretario de Educaciéon y Cultura

PARA: Rectores (as) y docentes de las I.E. de los municipios focalizados en el
Proyecto Explorando Ando

ASUNTO: Manipulacion de los equipos que prestan el servicio de internet en las
sedes educativas del proyecto Explorando Ando

Respetados Rectores (as) y docentes.
Reciban un cordial y especial saludo.

En el marco de la ejecucion del proyecto “Implementacion de una estrategia de
apropiacion social de la CTel que promueva el pensamiento critico y creativo en
nifos, nifas y jovenes de las IE del Tolima” mediante ejecucion del convenio marco
No. 0456 de 2019 entre la Gobernacion del Tolima y la Universidad de Ibagué; una
de las actividades inmersas en su desarrollo, ha sido la prestacion del servicio de
conectividad; aunque conocemos las dificultades que en materia se hayan podido
prestar, solicitamos de manera atenta su total apoyo y colaboracién para culminar
el proyecto prestando un servicio adecuado.

Por lo anterior, manifestamos la importancia en la correcta manipulacion de los
equipos y reiteramos el llamado para que estos no sean apagados, reseteados,
desconectados, no se debe cambiar la contrasefia estipulada, no se deben colocar
amplificadores de sefial o rompe muros; ya que lo anterior ocasiona la
desconfiguracion de los equipos.

En caso de presentar fallas en el servicio, sugerimos recurrir a los canales de
comunicacion dispuestos para ello a través del teléfono celular 3142404776 o al
correo electrénico dolly.bocanegra@unibague.edu.co, datos correspondientes a la
analista TIC Viviana Bocanegra, quien a su vez trabajara de la mano con el operador
del Consorcio UNINET para solucionar los inconvenientes que se puedan presentar
en las aulas polivalentes.
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(22 de marzo 2022)
Agradecemos la colaboracion y apoyo que nos puedan brindar como directivos y
docentes para garantizar el éxito de esta actividad.

ozt

JULIA RNANDO GOMEZ ROJAS
Secretariode Educacion y Cultura del Tolima

Gobernacion del Tolima

Cordialmente,

Proyecto: Nidia Sanchez - Direccién Calidad Educativa
Revisd: Gloria Isabel Preciado Trujillo - Directora de Calidad Educativa
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