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DE:  JULIAN FERNANDO GOMEZ ROJAS. 

Secretario de Educación y Cultura Departamental 
 
PARA: FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 

Y CULTURA, FUNCIONARIOS Y APODERADOS JUDICIALES 
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA, DIRECCIÓN DE ASUNTOS 
JURIDICOS GOBERNACION DEPARTAMENTAL Y COMUNIDAD EN 
GENERAL. 

 
ASUNTO: PROBLEMAS FUNCIONAMIENTO REPOSITORIO PLATAFORMA 

ONBASE   
 
FECHA:     26 DE JUNIO DE 2023. 
 
El Ministerio de Educación Nacional y el Fondo de Prestaciones Sociales del 
Magisterio FOMAG, ante la puesta en marcha el pasado 03 de febrero de 2023 la 
plataforma HUMANO EN LINEA, ha cerrado la plataforma ONBASE a partir del 
pasado 08 de junio de 2023. 
 
Como es sabido por todos los usuarios y/o consultantes de esta plataforma, desde 
el pasado 18 de enero ha estado en transición tecnológica por la plataforma 
HUMANO EN LINEA, cuyo cierre estuvo programado hasta el 30 de mayo del año 
en curso, y cuyo cierre definitivo ocurrió el pasado 08 de junio de 2023.  
 
No obstante, la FIDUPREVISORA S.A.  mediante oficio de fecha 
0231080001490541 y radicado 2023-06-14T13:54:28 informó al Ministerio de 
Educación y secretarias certificadas lo siguiente: 
“… 
 
La Vicepresidencia del Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio informa que, 
en cumplimiento del Artículo 2.4.4.2.3.2.3. del Decreto 1272 de 2018 mediante el 
cual se ordena dar privilegio a las tecnologías de la información y las 
comunicaciones, ha venido realizando al interior del FOMAG la transición 
tecnológica del aplicativo mediante el cual se tramitan las prestaciones sociales de 
los docentes afiliados al Fondo de Prestaciones del Magisterio, pasando del 
aplicativo ONBASE al aplicativo HUMANO ® de manera progresiva. 
 
Por lo anterior, se ha venido anunciando desde el mes de octubre de 2022 el cierre 
del aplicativo ONBASE, el cual se programó para el pasado 31 de mayo de 2023. 
Por esta razón a fecha del 08 de junio de 2023 se hizo el cierre definitivo del 
aplicativo para trámite de prestaciones. 
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En atención a esto, la Fiduprevisora S.A. dispone para las Secretarías de Educación 
a nivel nacional, el repositorio de los trámites prestacionales gestionados mediante 
el aplicativo ONBASE, para su consulta. El repositorio se encuentra en la URL 
https://reponbase.fiduprevisora.com.co/ y el acceso a la misma se hace mediante 
usuario y contraseña informado a cada Secretaría de Educación. 
 
Finalmente se informa que, la actualización total del repositorio está prevista para 
el 15 de julio de 2023, dado que, hasta el 08 de junio de la presente vigencia, se 
tramitaron prestaciones en el aplicativo y la información más reciente requiere del 
proceso establecido en el acuerdo contractual, para la entrega de información y 
posterior carga en los servidores de la Fiduprevisora S.A. 
…” 
 
En este orden de ideas, la información de trazabilidad de prestaciones en plataforma 
ONBASE, se efectuará en la medida que sea puesta en marcha el repositorio 
señalado, a partir de la fecha indicada por la FIDUPREVISORA S.A. dueña de las 
plataformas y repositorios digitales de prestaciones, en virtud de la Ley 91 de 1989 
y Decreto 1272 de 2018 artículo 2.4.4.2.3.2.3. 
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SECRETARIO DE EDUCACION Y CULTURA  

DEL TOLIMA 
 
 
 
 
 

ISMAEL ENRIQUE BARRERA C. 
OFICINA DE PRESTACIONES SOCIALES  
DEL MAGISTERIO REGIONAL TOLIMA. 
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