ANEXO 1. NO CONFORMIDADES DETECTADAS Y ACCIONES CORRECTIVAS PROPUESTAS POR LA ORGANIZACION

Auditora: Rosmary Mejia Serrano

P! : io de Edi N | - Secretaria Ed y Cultura del Tolima
el Gl e c ” fech Seguimiento Comité de % d
No. Fecha NCM | NCm Descripcion del incumplimiento orrecciony Techa Anadlisis de causas Accion correctivay fecha propuestas Calidad o ce
Proceso o | Sistema de propuestas Avance
servicio gestion
1. Disefiar un instructivo o guia que facilite la evaluacion
. de las experiecias significativas de las Instituciones
) QUE‘ . Educativas del Departamento por parte del comité
No se evidencia la evaluacion, el evaluador.
1. Actualizar el Banco de seguimeinto y acompafiamiento de las
experienias significativas de las | Experiencias Significativas que presentan Fecha Prevista: 04/11/2014 al 30/11/2014
Instituciones Educativas del las |.E del Departamento.
Departamento. ;
POR QUE.
Fecha Prevista: 04/11/2014 al |1. Por desconocimiento del proceso D02.08 2. Elaborar Plan de seguimiento y evaluacion de
10/12/2014 Experiencias Significativas presentadas por las I.E del
2. No existe una cultura de la planeacion, nif Departamento (Banco de Experiencias Significativas) para
de seguimeinto al Banco de experiencias el afio 2015.
significativas.
. Fecha Prevista: 01/12/2014 al 01/03/2015
DONDE.
Proceso D02.05 Definir, ejecutar y hacer
seguimiento a las experiencias
significativas que presentan las I.E del | 3. Evaluacion ,aprobacién y de Experiencias
No se evidencia que la Secretaria de Educacion y Departamento. Significativas ante el comité evaluador de la SECD. Una
Cultura del Tolima socialice a la comunidad educativa vez aprobadas se inicia el acompaiiamiento y
las experincias significativas que se presentan en las QUIEN. fortalecimeinto.
Gestién de la Instituciones Educativas del Departamento, ni realiza Comité Evaluador de Experiencias, )
T seguimiento a la estrategia de evaluacién y Directora de Calidad Educativa, Profesional Fecha prevista: Febrero 15 de 2015
1 30/10/2014 X e acc : ‘ a i > al desarr_ollo,_uu. 2 i nto y encargada del proceso D02.08
TR sostenibilidad de las experiencias significativas. )
CUANDO.
Requisito: 72cy e El seguimiento a las metas de evaluacion y
acompanamiento para el desarrollo de
Regist :‘gﬁzgz?s b e ElE)xperlenclas Slgnsm?"v?s d,e ITS 1E Z'EI 4. Asistencia Tecnica para cada una de la Experiencias
egistros no ap! en la auditoria. epartamento. Se finalizara el mes de Significativas aprobadas. Acompafiamiento,
2. Registrar el seguimiento y Marzo de 2015 fortalecimiento y sostenibilidad.
evaluacion del afio 2014 .
COMo.
Fecha Prevista: 04/11/2014 al 1. Se actualizara y consolidaré Ia Fecha prevista: Marzo 30 a Sept 30 de 2015
30/12/2014 informacién relacionada en el Banco de
experiencias Significativas de las I.E del
Departamento.
2. Asistencia tecnica para el desarrollo y
fortalecimiento de Experiencias ) . » o
Significativas en las I.E. 5. Realizar seguimiento y evaluacion de Experiencias
Significativas, trimestralmente
3. La informacién consolidada se cruzara
con las metas propuestas en el afio 2014. Fecha prevista de inicio: marzo 2015.
CUANTO. 6. Socializacién de Experiencias Signifi atodala
Recurso Humano comunidad Educativa del Departamento.
Fecha prevista: Marzo 30 a Sept 30 de 2015
POR QUE.
1. Elaborar formato de lista de chequeo que permita
verificar que todos los requisitos exigidos en el Manual de
No existe una lista de chequeo que permita Funciones, sean cumplidos por el funcionario al momento
constatar el estado actual de la historia laboral con| ~ de su posesion. (Administrativos, Docentes, Directivos
La Secretaria de Eeducacién y Cultura del Tolima no los documentos reglamentarios. docentes)
realiza su proceso de seleccion de personal de una . ) )
forma idonea que permita que Ias personas que e comproor e todo o documans Fecha prevista: Noviembre 15 de 2014
ocupan los cargos soporten los documentos de den para desempeiar
cumplimiento para desempefiarse en el cargo al cual en el cargo que haya sido seleccionado el
han sido seleccionados, de conformidad a los personal.
requisitos exigidos en el manual de funciones y 2. Presentar el formato ante el Comité de Calidad de la
requisitos. No se verifica que cada hoja de vida contenga los SECD, para su aprobacién.
) soportes exigidos para dar cumplimiento al manual
Gestion del Requisito: 18 : X de funciones. Fecha prevista: Noviembre 15 de 2014
recurso No aplica, debido a que por el
humano en el Evidencia volimen de hojas de vida de los DONDE.
1 30/10/2014 X sector funcionarios adscritos a la SECD, Proceso H02.03 Seleccion de personal.
educativo . . . . . se debe trabajar en torno a la . .
Se puede evidenciar en la hoja de vida de Jaime Pava accion correctiva QUIEN. 3. Implementar el formato para todos los funcionarios que
Avias, quien fue nombrado como auxiliar de servicios Coordinadora de Talento Humano, Profesional se posesionen en la SECD, a partir de la fecha
generales c6digo 470 Grado 4, y en los requisitos encargada del proceso H02.03 (Administrativos, Docentes, Directivos docentes)
establecidos en el Decreto 0325 del 4 de Marzo de
2013 por el cual se adopta el manual de funciones, CUANDO. Fecha prevista: A partir de diciembre de 2015
competencias y requisitos minimos en los cargos Revision y actualizacion de las historias laborales,
administrativos de las |. E asignados a la Secretaria de requisitos especificos en la seleccion y
Educacion del Tolima, en el cual se establecen como nombramiento del personal
requisitos para el cargo esperiencia de 12 meses la
cual no se verifica en la hoja de vida como aportada COMO; L R 4. Implementar el formato para todas las hojas de vida del
mediante registro. 1. Se actuslizana y consalidaré la informacian personal activo, adscrito a la SECD.
relacionada con los soportes de cumplimiento para
desempefiarse en el cargo unaa vez sean
seleccionados de conformidad a los requisitos ) . .
exigidos en el manual de funciones. Fecha prevista: A partir de diciembre de 2015
2. Capacitacion en Requisitos en archivo ley 594




