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1. OBJETO

Planificar y gestionar acciones que promuevan la articulacion institucional entre los diferentes
niveles educativos y que permitan la integracion con otros sectores.

2. ALCANCE

Inicia con la recepcion y andlisis de los insumos para determinar la situacion actual de los EE, de
acuerdo con estos resultados, la SEDC, define una estrategia para promover la articulaciéon de
niveles educativos, la cual incluye la ejecucion de planes de capacitacion y asesoria para gestionar
proyectos interinstitucionales, y la identificacién de programas y proyectos que sea necesario incluir
en los planes de mejoramiento institucional para garantizar la articulacion.

Luego, cada EE implementa y pone en funcionamiento los convenios. La SEDC, por medio de los
resultados de la evaluacion institucional, verifica la articulacién de los niveles educativos, y genera
acompafiamientos a los EE, en los cuales detecte mayores debilidades y finaliza con la evaluacion
del cumplimiento de las actividades planificadas.

3. DEFINICIONES

e SECD: Secretaria de Educacion y Cultura
e SGC: Sistema de Gestion de la Calidad

¢ MEN: Ministerio de Educacion Nacional

e EE: Establecimiento educativo

e PEIl: Plan Educativo Institucional

4. CONDICIONES GENERALES

No aplica
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5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

PUNTO DE
CONTROL

ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO

1. Analizar la caracterizacién de la entidad
territorial y el perfil del sector educativo

Como un paso previo a la formulacién y adopcion
de una estrategia para fortalecer la articulacion de
los niveles educativos en la SECD analiza la
informacién cualitativa y cuantitativa que hace
parte de la caracterizacion de la entidad territorial
y del perfil del sector educativo. Dicho andlisis
permite:

Formular las conclusiones de los aspectos
susceptibles de mejora a nivel territorial asociados
a debilidades en la articulacion entre la atencion
educativa para la primera infancia y los niveles
educativos en los EE de la jurisdiccion.

Con el sistema de informacién SIGCE o por medio EI.Prof.esi(.)naI
del sistema de informacion o herramienta con que Un.|verS|.tar|o de No aplica No aplica
cuenta la entidad, a través del PAM puede Mejo.ramleiflto de
diligenciar las conclusiones de los aspectos | laDireccionde

susceptibles de mejora. Calidad Educativa

Definir la asistencia técnica a los establecimientos
educativos: cuyo proposito es el de disefiar
estrategias que faciliten y den curso a las
acciones emprendidas desde el MEN, para hacer
del ciclo de calidad un proceso real de
mejoramiento de la calidad de la educacion en las
SECD y en los EE, considerando las condiciones
de diferenciacion que puedan darse, a partir del
reconocimiento del contexto (local regional) y las
posibilidades y mediaciones para la articulacion
de la asistencia técnica integral, desde los
espacios de direcciéon del MEN, desde la direccion
y coordinacion de Calidad en las SECD y desde
los equipos de mejoramiento y de gestion de los

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier
persona o entidad.
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EE.

Determinar los recursos técnicos y financieros, el
personal profesional y de apoyo que se requiere
para el logro de las metas trazadas en el tema.
(Planta de personal de la secretaria de educacion,
recursos SGP y otros, apoyo logistico).

Identificar los aliados de la estrategia de
acompafiamiento de la SECD para mejorar la
calidad de la educaciéon en los EE de su
jurisdiccion, que pueden ser: otros sectores de la
administracion territorial, sector productivo y de
educacion superior con los cuales la secretaria de
educacion tiene alianzas o convenios firmados - o
que se pueden establecer para la articulacion de
niveles educativos en los EE de la jurisdiccion.

Definir el sistema de trabajo: formas operativas
gue se establecen en tiempos y espacios reales,
en la secretaria de educacion y en los
establecimientos educativos, que se basan en la
comunicaciéon fluida y en la cooperacion para
generar ventaja competitiva.

Establecer las estrategias de calidad para el
fortalecimiento a la gestion institucional y el
mejoramiento de la calidad.

Con el sistema de informacion SIGCE o por medio
del sistema de informacién o herramienta con que
cuenta la entidad, a través del PAM puede
consultar la caracterizacion y el perfil del sector
educativo de la entidad territorial, como uno de los
pasos previos a la formulacion del PAM.

2. ldentificar necesidades y oportunidades El Profesional
de articulacién educativa en la entidad Universitario de
territorial Mejoramiento de No aplica No aplica

la Direccion de

Identifican las necesidades y oportunidades de Calidad Educativa

articulacion de los establecimientos educativos,

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier
persona o entidad.




GOBERNACION DEL TOLIMA Cédigo:
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION D02.06 (@

SECRETARIA DE EDUCACIQN m Versién: 05 =
icontec

MACROPROCESO: GIOPEN Ce La cation

DEL SERVICIO EDUCATIVO
e Frocesos
GARANTIZAR EL ) Pag. 4 de 14
PROCESO: MEJORAMIENTO CONTINUO
' DE LOS ESTABLECIMIENTOS CP-CER884510
EDUCATIVOS

PROCEDIMIENTO: PROMOVER LA ARTICULACION \éig:gé?
DE LOS NIVELES EDUCATIVOS 23/07/2021

PUNTO DE
CONTROL

ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO

para garantizar el acceso de los estudiantes a
ofertas educativas pertinentes que favorezcan el
desarrollo de las competencias, desde su primera
infancia hasta la educacion superior o la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

La articulacion debe garantizar la continuidad y
permanencia desde la atencidon educativa a la
primera infancia y su paso al preescolar; entre el
grado transicion y 1; del grado 5 al 6; del grado 11
a educacion superior, educacién para el trabajo y
el desarrollo humano. Para tal efecto es
pertinente considerar las diversas ofertas de
educacién inicial, las  experiencias de
fortalecimiento e integracion curricular y proyectos
que buscan garantizar el acceso a la educacion
superior, con programas Yy proyecciones
adaptadas a la realidad territorial como los
CERES vy las Alianzas estratégicas creadas en el
marco del fortalecimiento de la educacién técnica
y tecnolégica, entre otros.

Para identificar las necesidades y oportunidades
de articulacién es pertinente revisar los siguientes
aspectos:

e El andlisis consolidado de las evaluaciones y
autoevaluaciones institucionales 'y los
indicadores de cobertura, eficiencia y calidad
educativa de la entidad

e Las zonas de la entidad y los EE con
mayores necesidades de fortalecimiento y
articulacién educativa, tanto interna como
externa.

e El andlisis consolidado de los Planes de
Mejoramiento Institucional

e El analisis consolidado de los Proyectos
Educativos Institucionales y sus necesidades

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier
persona o entidad.
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ACTIVIDAD

de resignificacion y ajuste.

e Andlisis de la oferta de atencién integral para
la primera infancia (educacioén, proteccion,
salud y recreacion) y sus posibilidades de
continuidad en la educacion formal.

e Andlisis de las estrategias pertinentes para la
formacion, evaluacion y certificacion de
competencias laborales especificas desde la
educacion media en articulacion las
instituciones de educacion superior, el SENA,
educacion para el trabajo y el desarrollo
humano.

Si la SECD tiene sistema de informacion SIGCE o
por medio del sistema de informacion o
herramienta con que cuenta la entidad puede
realizar la identificacion de las necesidades de
articulacion de los EE de su jurisdiccion a través
de la revision del componente administrativo del
Proyecto Educativo o en el PEI de dicho sistema

Certificacion
de Procesos

CP-CER884510

RESPONSABLE REGISTRO

PUNTO DE

CONTROL

3. Definir la estrategia para promover la
articulacion educativa

Con base en la informacibn analizada
previamente, disefian una estrategia que satisfaga
las necesidades identificadas y potencie las
oportunidades disponibles en el entorno para
fortalecer la articulaciéon educativa en la entidad
territorial.

Tales acciones implican la participacion de la
SECD en las diversas instancias de planificacion y
concertacion territorial de politica social vy
econdmica (Ej.: mesas de concertacion para
atencion integral a la primera infancia; comités de
competitividad; etc.). Comprenden también la
gestion y formalizacién de alianzas estratégicas y
convenios marco entre la entidad territorial y el

El Profesional
Universitario de
Mejoramiento de
la Direccion de

Calidad Educativa

Acta de Reunién

Documento
con
estrategias
definidas

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier

persona o entidad.
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PUNTO DE
CONTROL
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ICBF, el SENA, las universidades, instituciones de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano,
Cémara de Comercio y sector productivo, entre
los principales.

Cuando las circunstancias lo requieran, la
estrategia de la SECD puede implicar la
reorganizacion de establecimientos educativos, a
modo de ajustes en la integracion institucional
existente o en los convenios de continuidad entre
establecimientos educativos.

Para fortalecer la articulacion desde los
establecimientos educativos la estrategia ha de
contemplar asistencia técnica orientada a
asegurar su integracion curricular, pedagogica y
organizativa, en el marco de la consolidacion,
unificacion o resignificacion del PEI.

Todas estas estrategias y plan de accion deben
quedar consolidados en una estrategia territorial
de articulacion de niveles educativos.

4. Verificar la alineacidn de la estrategia

Verifica que la estrategia y acciones definidas
para dar respuesta a las necesidades de
articulacién de niveles educativos son coherentes
con el Plan de Apoyo al Mejoramiento, PAM, y formato
con el Plan de Accion de la SECD, puesto que D01.01.FO1
pueden desarrollarse acciones integrales entre las El Comité Programacion de Acta de
areas misionales de planeacion, calidad, Directivo de la Asistencia comité
cobertura y administracion. Si las acciones SECD Técnica aprobada
definidas estan alineadas con algin componente
del PAM, o del plan de accién se procede a Acta de Comite
incluirlas, asociandolas al respectivo componente
y definiendo responsables, recursos, y duracion, y
el procedimiento continda con la actividad 9.

En caso de no estar alineada la estrategia, estas

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier
persona o entidad.
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acciones para realizar acompafiamiento en la
articulacion de niveles educativos, deben ser
gestionadas como asistencia técnica que presta la
SECD, ver formato D01.01.FO1 Programacion de
Asistencia Técnica, con lo que el procedimiento
continua con la actividad 5.

Con el sistema de informacion SIGCE o por medio
del sistema de informacion o herramienta con que
cuenta la entidad, puede realizar la programacion
de dicha asistencia técnica.

5. Proporcionar asistencia técnica a los EE
de la entidad territorial

Definen las acciones que permitan a la SECD
brindar asistencia técnica a los
establecimientos educativos para garantizar
la prestacion del servicio en los niveles de
educacion preescolar, basica y media, y su
articulacion con la primera infancia y con la
educacion superior o la educacion para el

trabajo y el desarrollo humano. El Profesional Formato
oresiona DO01.01.FO1

Esta asistencia técnica puede comprender Universitario de L Eficacia de
. L ) . . . Programacion . .
orientacion, formacion, asesoria y | Mejoramiento de . . la asistencia

U L . ., de Asistencia .
acompafiamiento a directivos, docentes y la Direccion de L. técnica
. S . ) Técnica.
agentes educativos del entorno institucional | Calidad Educativa
del establecimiento educativo, sobre
teméticas como:

e Politicas, orientaciones y normatividad
para la articulacién educativa.

e Gestibn e implementacion de los
convenios entre EE o con entidades como
ICBF, instituciones de educacién superior,
educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, SENA.

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier
persona o entidad.
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e Gestibn de proyectos: planificacion,
seguimiento, evaluacion.

e Procesos de cambio, reordenamiento e
integracion institucional.

e Resignificacion del Proyecto Educativo
Institucional.

e Referenciacion, acompafiamiento y
consolidacion de experiencias
significativas.

e En el asesoramiento de la integracion
escolar se deben tener en cuenta las
fases que implica para el EE:

e Conformacién y fortalecimiento de los
equipos de gestion

e Preparacion a la comunidad educativa
para el cambio

e Administracion de la nueva institucion

e  Definicion del horizonte institucional

e Adopcion de un plan de estudios
pertinente para las poblaciones que
atiende el EE

e Adopcion del manual de convivencia

e Aprobacion por Consejo Directivo de los
ajustes de PEI adoptados

e Esta asistencia técnica se puede controlar
diligenciando el formato DO01.01.FO1
Programacién de Asistencia Técnica.

e Si la Secretaria de Educacion tiene
sistema de informacion SIGCE o por
medio del sistema de informacién o
herramienta con que cuenta la entidad,

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier
persona o entidad.
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ACTIVIDAD

puede realizar la programacion de dicha
asistencia técnica.

En consideracion a que la integracion escolar
también tiene implicaciones sobre otros
procesos internos de la SECD, se envia al
procedimiento D02.02 Apoyar la gestion del
Proyecto  Educativo, el informe del
acompafiamiento realizado por la SECD en el
tema de articulacién a los EE territoriales que
se fusionan, y que como consecuencia
deben:

e Resignificar el PEI, para la construccion y
adopcién de un PEI comun para el nuevo
EE.

e Crear o modificar los EE oficiales y lo que
competa a ello desde las éareas de
planeacion, con la asignacion de un Unico
nombre y cédigo DANE.

e Adoptar la planta del nuevo EE y asignar
la planta fisica y demas recursos para el
nuevo EE integrado

Certificacion
de Procesos

CP-CER884510

RESPONSABLE REGISTRO

PUNTO DE

CONTROL

6.

Fomentar en la comunidad educativa las
alianzas

Fomentan las alianzas gestadas mediante la
suscripcion de convenios para facilitar
articulacion de niveles educativos. Para esto
se organizan talleres, foros y conversatorios
con la comunidad educativa, madres
comunitarias, docentes, estudiantes y los
representantes de las entidades externas,
con el animo de definir planes regionales y a
nivel de cada establecimiento, para que las

El Profesional
Universitario de
Mejoramiento de
la Direccion de

Calidad Educativa

Formato
D01.01.F01
Programacion de
la asistencia
técnica

No aplica

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier
persona o entidad.
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alianzas se consoliden y operen con acciones
concretas. Dichas actividades de asistencia
técnica se pueden controlar diligenciando el
registro DO01.01.FO1 Programacion de la
asistencia técnica.

Con el sistema de informacion SIGCE o por
medio del sistema de informacion o
herramienta con que cuenta la entidad, puede
realizar la programacion de los talleres, foros
y conversatorios como parte de la asistencia
técnica prestada por la entidad a los EE de su
jurisdiccion.

También aqui se tiene en cuenta que cuando
no se pueda garantizar la continuidad en un
mismo EE se deben buscar alianzas con
otras instituciones para alcanzar el objetivo
de la continuidad. La gestion de la
articulacién educativa y sus alianzas ha de
estar alineada con el PMI del EE. Cuando los
procesos de articulacion educativa impliquen
cambios significativos en el PEI se procede a
la resignificacién y ajuste del componente
involucrado por parte del establecimiento
educativo y la SECD puede ofrecer apoyo a
su gestion desde los  subproceso
correspondientes.

El analisis de la informacién de los convenios
vigentes es enviado al procedimiento D01.03
Orientar la ruta de mejoramiento institucional,
ya que es un aspecto que hace parte de la
autoevaluacion del componente
administrativo institucional.

El Profesional
Universitario de No aplica No aplica
Mejoramiento de

7. Apoyar la implementaciéon de los
convenios en cada EE

Este documento es propiedad de la Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, quien se reserva todos
los derechos legales sobre el mismo. No es permitida la transferencia o uso de cualquier informacién
contenida en el, sin acuerdo previo y documentado, ni su reproduccién total o parcial por parte de cualquier
persona o entidad.




GOBERNACION DEL TOLIMA Codigo:
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION D02.06 (@)
SECRETARIA DE EDUCACIQN Versién: 05 =
!'.JP ON DE LA CALIDAD contec
MACROPROCESO: DEL SERVICIO EDUCATIVO
@ Frocesos
GARANTIZAR EL | pag. 11 de 14
PROCESO: MEJORAMIENTO CONTINUO
' DE LOS ESTABLECIMIENTOS CP-CER884510
EDUCATIVOS

PROCEDIMIENTO: PROMOVER LA ARTICULACION \éig:é‘é?
DE LOS NIVELES EDUCATIVOS 23/07/2021
ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO Fé%':;%gf

Apoya a los rectores de los Establecimientos la Direccion de
Educativos, de acuerdo con la capacitacion | Calidad Educativa
recibida y los convenios establecidos, en la
implementacién de los mismos. Los
estudiantes, padres de familia, docentes y la
comunidad educativa en general, llevan a
cabo la implementacién de los convenios con
el apoyo de la misma secretaria de educacion,
otros  establecimientos educativos, las
instituciones de educacion superior, las
entidades que prestan servicios de educacion
inicial y de otros organismos publicos y
privados territoriales procedentes.

El funcionario responsable del &rea de calidad
educativa de la SECD debe asesorar a los EE
en la difusion e implementacién de la politica
de articulacién de niveles educativos con el fin
de:

a) Fomentar el desarrollo de competencias
en los estudiantes de la educacién basica y
media.

b) Promover alternativas de acercamiento
entre las instituciones prestadoras de
educacion inicial y atencion integral en la
primera infancia, instituciones educativas, la
educacion superior, la educacion para el
trabajo.

c) Fomentar en los EE el desarrollo
Proyectos Educativos Institucionales que
integren el establecimiento educativo en torno
a propuestas curriculares, acordes con las
caracteristicas de sus estudiantes y con las
necesidades y oportunidades del contexto

d) Mejorar la calidad y pertinencia de la
educacién media mediante la revision de la
calidad y pertinencia de las ofertas de
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PUNTO DE
CONTROL

ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO

educacion superior y de educacion para el
trabajo con la participacion del sector
productivo.

8. Evaluar el cumplimiento de las
actividades programadas

Revisa periddicamente el cumplimiento de las
actividades de asistencia técnica programadas
en el formato D01.01.FO1 Programacion de la
Asistencia Técnica, Si se detectan . .
o . . El Profesional Seguimiento
desviaciones en dicha programacion se . o Formato L,
. . . . Universitario de y evaluacion
ejecutan las acciones correctivas y preventivas . . D01.01.FO1
e Mejoramiento de . al
de acuerdo con el procedimiento NO01.02 . , Programacion de i
. . . la Direccion de . ) cumplimiento
Acciones correctivas, y se realiza una nueva . . la Asistencia
e ) g - Calidad Educativa - de las
verificacion. Si las actividades ya finalizaron y Técnica -
; actividades
se ejecutaron acorde con lo planeado, el

procedimiento continda en la actividad 10.

Si la Secretaria de Educacion cuenta con
sistema de informacién SIGCE, puede realizar
el seguimiento de las actividades a través del
ma&dulo PAM de dicho sistema.

9. Hacer seguimiento a las acciones de
articulacion incluidas en el Plan de Apoyo
al Mejoramiento

Realizan seguimiento a los indicadores y
tareas asociados a las acciones incluidas en el El Profesional
PAM y en el Plan de Accién de la SECD que | Universitariode | Formato D02.01. Seguimiento
estan relacionadas con articulacion de niveles | Mejoramiento de FO1 Plan de y evaluacion
educativos, de acuerdo con lo definido en el | |2 Direccion de Apoyo al al PAM
procedimientos D02.01 Gestionar el Plan de | Calidad Educativa Mejoramiento.
Apoyo al Mejoramiento, ver formato D02.01.
FO1 Plan de Apoyo al Mejoramiento.

Con el sistema de informacion SIGCE o por
medio del sistema de informacion o
herramienta con que cuenta la entidad, puede
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realizar el respectivo seguimiento.
10. Revisar evaluacion de la asistencia
técnica
Revisa la calificacion de la asistencia técnica
otorgada por los EE en el formato D01.01.FO1
Programacion de la asistencia técnica, con el
fin de plantear acciones de mejora. El plazo
maximo para recibir los resultados de El Profesional Seguimiento
retroalimentacion debe ser de quince (15) Universitario de Formato y evaluacion
dias. Esta evaluaciébn es enviada al | Mejoramiento de D01.01.F01 ala
procedimiento E02.01 Medir la satisfaccion del la Direccion de Programacion de asistencia
cliente, para que se realice el respectivo | Calidad Educativa la asistencia técnica
andlisis de la evaluaciébn y con esto el técnica
subproceso finaliza.
Si la Secretaria de Educacién cuenta con
sistema de informacion SIGCE, puede realizar
el seguimiento de las actividades a través del
maédulo PAM de dicho sistema.
6. DOCUMENTOS Y REGISTROS REFERENCIADOS
TiTULO
D01.01.F01 Programacion de la asistencia técnica
D02.01. FO1 Plan de Apoyo al Mejoramiento
Acta de Comité
7. IDENTIFICACION DE CAMBIOS
FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO VERSION
01/10/2010 e Edicién inicial del documento 01
31/03/2011 e Se ajustd el Documento a las condiciones actuales 02
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DESCRIPCION DEL CAMBIO VERSION
del proceso.

e Se ajustd la estructura del documento de acuerdo
con el procedimiento PRO-MC-001 Elaboracion de
documentos adoptado para el Sistema Integrado de
Gestion de la Gobernacién del Tolima.

e Actualizacion del documento, de acuerdo con la
nueva estructura de la SECD vy la distribucion de

03/10/2013 actividades en los equipos de trabajo. 03

e Actualizacion del documento segun lineamientos del
Proyecto de Modernizacion.

e Actualizacion del procedimiento, teniendo en cuenta

las nuevas funciones definidas en el Manual de
03/12/2015 . ) 04
Funciones y Competencias Decretos 0645 y 1171

de 2015.

e Actualizacion del procedimiento, teniendo en cuenta
lo observado en la implementacion y desarrollo en la
ejecucién del mismo y que en la actualidad el
Sistema de Informacion SIGCE no esta
funcionando, por lo que se hace necesario incluir
otra alternativa de gestion.

30/10/2019 05
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